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1. Johdanto

Aplicomin missio on tarjota telematiikkatuotteita ja -palveluita, jotka parantavat kayttgjiensa
toiminnan tehokkuutta ja pienentavat heidan ymparisttjalanjalkeéan.

Viemme péivittdisessa toiminnassamme missiotamme kaytantbén arvojemme ja
toimintaperiaatteidemme mukaisesti.

Uskomme ettd luottamukseen perustuva, pitkdkestoinen yhteistyd asiakkaidemme seka
yhteistybkumppaniemme kanssa on paras perusta liiketoiminnallemme.

Avoimuus ja toistemme kunnioittaminen ovat meille hyvin tarkeita.

Vastuullisuus asiakkaistamme, toisistamme, laadusta ja ymparistostamme ovat meille
paivanselvia periaatteita.

2. Arvomme

¢ Avoin ja rehti yhteistyd / Open and fair co-operation
e Vastuullisuus / Accountability

e Osaaminen / Competence

e Jatkuva parantaminen / Continuous improvement

e Tuloksellisuus / Achievement

Toimimme avoimesti ja rehdisti sek& tyotovereiden ettd yhteistydkumppaneiden kanssa.
Nain rakennamme molemminpuolisen luottamuksen, joka on menestymisemme perustana.

Sitoudumme ottamaan vastuun asiakkaidemme palvelemisesta, omasta toiminnastamme,
tydtoverien huomioon ottamisesta, laadusta ja ymparistostamme.

Jatkuva parantaminen ja osaamisen kehittdminen ovat osa paivittaista toimintaamme.

Pidamme itsemme tietoisina tavoitteistamme ja tydskentelemme maaratietoisesti niiden
saavuttamiseksi.

3. Toimintaperiaatteemme

e Asiakkaan tyytyvaisyys on minulle ensisijaisen tarkeaa

e Toimin luotettavana osana joukkuettamme, omat tehtavéani hoitaen ja toisia auttaen
e Vastaan oman tyoni laadusta

¢ Muistan etta oleellinen osa ty6tani on hyva ja riittava viestinta
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4. Sosiaalinen vastuu (CSR, Corporate Social Responsibility)

Haluamme olla hyva tydnantaja, joka pitaa hyvaa huolta henkildstostaan, ja ottaa huomioon
henkildsténsa ehdotukset yrityksen toiminnan, tyolojen ja tydhyvinvoinnin parantamiseksi.

Vaadimme tassa esitettyjen periaatteiden ja paikallisten maaraysten noudattamista myos
kumppaneiltamme ja tytaryhtidiltamme.

Kansainvalisilta alihankkijoiltamme vaadimme erityisesti ty6oloja ja ihmisoikeuksia koskevien
kansainvélisten sopimusten ja niiden periaatteiden noudattamista.

4.1. Palkat ja edut seka yhdistymisvapaus

Suomen lainsdadanto ja tydehtosopimukset maarittdvat pohjoismaisen hyvinvointivaltion
periaatteiden mukaisen, kattavan perustan henkilostomme tydehdoille, tyontekijiden
kohtelulle sek& tyohyvinvoinnille. Nam& maarittelevat perustan mm. tydsopimusten
periaatteille, tybajalle, sekd vuosilomille. Takaamme henkiléstomme hyvat tydolot ja
perusoikeudet noudattamalla naita lakeja ja sopimuksia.

Takaamme henkilostdllemme oikeuden jarjestaytyd ja kuulua ammattijarjestéihin omien
ammatillisten etujensa ajamiseksi. Noudatamme meita koskevia ammattiliittojen ja
tyOnantajajarjestdjen  neuvottelemia tybehtosopimuksia, joissa maéritellddn mm.
vahimmaispalkat ja tydaikoihin liittyvat linjaukset.

Voimme tarvittaessa myds sopia tydehdoista paikallisesti, meita sitovien tydehtosopimusten
sallimissa puitteissa.

4.2. Lapsitydvoima ja nuoret tyontekijat, pakotettu tyo ja ihmiskauppa

Suomen lainsdadanto ja tydehtosopimukset maarittdvat pohjoismaisen hyvinvointivaltion
periaatteiden mukaisen, kattavan perustan henkilostomme kohtelulle seka tydhyvinvoinnille.
Lainsdadantdmme kieltdd yksiselitteisesti pakotetun tyon, lapsitydvoiman kayton ja
ihmiskaupan seka velvoittaa ilmoittamaan viranomaisille, mikali sellaista havaitaan missaan
muodossa.

Noudatamme Suomen tytelamaa koskevia lakeja ja sdannoksia, seka ammattiliittojen ja
tydnantajaliittojen neuvottelemia tydehtosopimuksia, jotka maarittelevat periaatteet ja
s&annot nuorten henkildiden tyoskentelylle.
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4.3. Hairinté ja syrjimattomyys

Haluamme ettd Aplicom on hyva tydpaikka, jossa kaikkia tyontekijoitd kohdellaan
tasapuolisesti ja oikeudenmukaisesti, eika kenenkaéan tarvitse karsia syrjintaa tai hairintaa.

Meilla on nollatoleranssi kaikenlaiseen syrjintdan ja hairintdédn sen perusteesta rijppumatta.
Tama koskee henkilostbdmme sek& myds uusia tyontekijaehdokkaita.

Jokaisella tyontekijalla on velvollisuus ilmoittaa kokemastaan tai havaitsemastaan
hairinnasta tai syrjinnasta esimiehelleen tai muulle yrityksen johtohenkildlle. Yrityksen johto
on velvollinen puuttumaan ilmoitettuun tai havaittuun syrjintddn sen lopettamiseksi, seka
jarjestamaan sen kohteeksi joutuneelle henkildlle tai henkil6ille tarvittava apu ja tuki.

Tahan liittyvéat periaatteet ja puuttumismekanismit on esitetty tarkemmin tdméan dokumentin
liitteessa.

4.4. Tydoterveys ja —turvallisuus

Suomen lainsdadantd ja tydehtosopimukset maarittdvat pohjoismaisen hyvinvointivaltion
periaatteiden mukaisen perustan henkilostomme tyohon liittyvan terveyden ja turvallisuuden
varmistamiselle.

Suomen Tydoterveyshuoltolaki (1383/2001) maarittaa kansainvalisesti ainutlaatuisen
hyvatasoiset kaytannot tyontekijéiden tyohon liittyvan terveyden seurannalle ja hoitamiselle.
Tahan liittyvat mm. tyéterveyshuollon suorittamat tyohontulo- ja terveystarkastukset. Tama
takaa hyvan perustason tyoterveyden hoitamiselle. Noudatamme naitd maarayksia
tunnollisesti, niiden henkea kunnioittaen.

Tyo6terveyttda koskevaa kaytdnnoén tydtd ohjaa ajantasainen, ty6terveyskumppanimme
kanssa yllapidetty ty6terveyssuunnitelma.

Tyo6turvallisuus on Suomessa kattavasti sdadeltyd. Suomen Tyoturvallisuuslaki (738/2002)
maaraa kansainvélisesti katsoen korkeatasoiset tyoturvallisuuden vaatimukset. Lain
maaraysten noudattamista valvotaan pakollisin ulkopuolisin tarkastuksin. Noudatamme néita
maarayksid, seka tarkastuksissa saamiamme, tyoturvallisuuteen, tydymparistoon ja
ergonomiaan liittyvia suosituksia. Korjaamme havaitut puutteet viipymatta.

Tyo6suojelun toteuttamista Aplicomissa valvoo tydsuojelutoimikunta. TyOsuojelutoimikunta
kasittelee tyontekijéiden tyOhyvinvointiin, tyOturvallisuuteen ja terveyteen liittyva asioita
yhteistoiminnassa henkildston ja tydnantajan valilla.

Tyo6suojelutoimikunnan tehtavistd ja valtuuksista on saadetty laki (laki tydsuojelun
valvonnasta ja tyopaikan tydsuojeluyhteistydstd), jota noudatamme tunnollisesti.

Tyo6suojelutoimikunnan puheenjohtaja ja tydnantajan edustaja toimikunnassa on
tydsuojelupaallikkd. Toimikunnan henkilostdjasenind ovat tydsuojeluvaltuutettu seka
varavaltuutetut. Yrityksen henkildst6 valitsee tydsuojeluvaltuutetun ja varavaltuutetut vaalilla,
joka jarjestetdén joka toinen vuosi.

Vaadimme, ettd kumppanimme huolehtivat henkilostostddn vastaavasti paikallisten
maaraysten ja hyvien kansainvélisten kaytanttjen mukaisesti.
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4.5. Aloitteet ja kehitysehdotukset

Henkildstoltdmme toivotaan aktiivisuutta yrityksen toiminnan kehittdmisessa.

Palautemekanismilla haluamme rohkaista toimintamme jatkuvaa kehittamista ja huolehtia
siitd, ettd havaitut epdkohdat korjataan ja jalkihoidetaan asianmukaisesti. Aloitteet ja
kehitysehdotukset ovat yksi matalan kynnyksen kanava tyontekijoiden kehittamisideoiden ja
-ehdotusten viestimisessa yrityksen johdolle.

Kehitysehdotukset voi toimittaa sahkopostilla esimiehelle, tai vaihtoehtoisesti Aplicomin
séhkoiseen palautelaatikkoon, joka mahdollistaa myods nimettdéméan palautteen antamisen.

Palautteet ja kehitysehdotukset menevat palautelaatikosta vastaavalle henkildlle. Han
kokoaa ne ja esittelee ne jatkokasittelyd varten suoraan asiasta vastaavalle linjaesimiehelle
tai vaihtoehtoisesti johtoryhmalle.

Palautteista ja ideoista tehddan yhteenvedot, jotka esitellaédn johtoryhmalle
tarkoituksenmukaisin aikavalein.

Aloitteesta, jossa esitetdan selkeasti konkreettinen yrityksen liiketoimintaa parantava
ratkaisuehdotus, ja jollaisen tuottaminen ei kuulu tydntekijan varsinaisiin tydtehtaviin,
voidaan maksaa johtoryhmén paatoksella erillinen aloitepalkkio.

4.6. Epakohtien tai vaarinkaytésten ilmoittaminen, whistleblowing

Tassa selostettu prosessi koskee muita kuin henkildston hairintdan ja syrjintaan liittyvia
ilmoituksia, joille on maaritelty oma prosessinsa.

Tassa kuvattuun epékohtien ilmoittamiseen kuuluu myés ns. whistleblowing, joka tarkoittaa
ilmoittajan miss& tahansa yrityksen toiminnassa havaitseman tai vahvasti epdilemén
vakavan vaarinkaytoksen tai laittomuuden, yleensa nimetonta ilmoittamista. Aplicomissa
noudatettava Whistleblowing noudattaa Aplicomin epakohtien ilmoitusprosessia. Sen ei
tarvitse tayttaa tatd koskevan EU-direktiivin maarittam&& muodollista prosessia, koska
Aplicom ei ole kokonsa puolesta direktiivin tarkoittaman Whistleblowing-saantelyn piirissa.

Epékohtien ilmoittaminen tapahtuu Aplicom Intranetissa olevalla lomakkeella, joka valittaa
viestin anonyymisti, jos ilmoittaja ei itse liitd nime&an ilmoitukseen.

liImoitusten ensisijainen vastaanottaja ja kasittelija on Tydsuojelupaddllikkd. limoitukset
menevét myos tydsuojeluvaltuutetulle tiedoksi.

Tyo6suojelupaallikkd ryhtyy viipymatta ilmoituksen edellyttamiin toimenpiteisiin, tarvittaessa
yrityksen muun johdon tuella. limoitukset ja niiden aiheuttamat toimenpiteet raportoidaan
johtoryhmalle. Illmoitukset ja niiden aiheuttamat toimenpiteet esitelldan myds
tydsuojelutoimikunnalle sen saanndllisissd kokouksissa. Tilanteen niin vaatiessa voidaan
kutsua kokoon ylimaarainen toimikunnan kokous asian kasittelemiseksi.

Ty6suojelutoimikunta toimii tarvittaessa luottamuksellisesti vaihtoehtoisena
ilmoituskanavana seké tydntekijoiden tukena, erityisesti jos yrityksen johto ei reagoi tehtyyn
iimoitukseen asiallisesti. Toimikunta kaantyy tarvittaessa ulkopuolisten tahojen, kuten
ammattijarjestdjen, tyoterveyshuollon tai viranomaisten puoleen.
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5. Liitketoiminnan etiikka

5.1 Lahjat ja lahjonta

Toimintamme ei saa perustua epéasiallisiin tai muutoin toiminnalle vieraisiin tarkoitusperiin.
Toiminnassamme on ehdottoman Kkiellettya vastaanottaa tai tarjota taloudellista tai muuta
etua, jos se on omiaan heikentdmdan luottamusta asianomaiseen tai toimintamme
tasapuolisuuteen.

Taman takia emme vastaanota tai tarjoa arvokkaita tai tavanomaisessa liiketoiminnassa
kohtuullisen vieraanvaraisuuden ylittavia lahjoja. Sovellamme lahjonnan vastaisia
periaatteita kaikessa toiminnassamme.

5.2 Yksityisyyden suoja

Noudatamme kaikessa henkilotietojen kasittelyssa henkilotietolain mukaisia yksityisyyden
turvaavia velvoitteita. Kerddmme ja kasittelemme henkiltietoja vain lainmukaisiin
tarkoituksiin.

Henkilotietoja paasevat Aplicomissa kasittelem&én vain ne henkildt, joilla on tehtdviensa
takia oikeus kasitella tietoja. Noudatamme kaikessa henkildtietojen kasittelyssa lainkin
edellyttamaa huolellisuusvelvoitetta, jotta tiedot eivat levid laajemmalle kuin lainmukainen
tietojen kasittely vaatii.

Noudatamme Euroopan Unionin maaritteleman GDPR-direktiivin mukaista kansallista

lainsaadantdamme henkilttietojen tallentamisessa ja kayttamisessa.

5.3 Luottamuksellisen tiedon kasittely

Kasittelemme saamaamme luottamuksellista tietoa asianmukaisesti. Solmimme
asiakkaidemme ja kumppaniemme kanssa salassapitosopimukset, jotka maarittavat salassa
pidettavan tiedon kasittelysaannot.

Noudatamme naitd sopimuksia ja koulutamme henkildstomme noudattamaan niiden
aiheuttamia velvoitteita.

Henkiléstdomme tydsopimukset sisaltavat luottamuksellisen tiedon salassapitovelvoitteen.

5.4 Reilu kilpailu ja kartellit

Noudatamme Euroopan Unionin ja oman hallituksemme maarittamaa Kilpailu- ja
kartellilainsdadantoa.

Emme tee naiden lakien vastaisia sopimuksia kilpailjoidemme, toimittajiemme tai
asiakkaidemme kanssa, emmeka kaytd hyvaksi maarddvaad markkina-asemaa missaan
tilanteessa.
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5.5 Intressikonfliktit

Henkilékohtaiset intressit tai suhteet eivat saa vaikuttaa paatéksentekoomme, vaan sen pitaa
olla objektiivista ja perustua faktapohjaisiin kriteereihin.

5.6 Tekijanoikeudet

Suojaamme omat tavaramerkkioikeutemme ja tekijanoikeutemme parhaaksi katsomallamme
tasolla ja tavalla, emmeka vaarinkayta muiden vastaavia oikeuksia.

5.7 Vientirajoitukset ja taloudelliset sanktiot

Noudatamme voimassa olevien kansainvalisten sopimusten (mm. Wassernaarin sopimus)
mukaisia, Euroopan Unionin ja oman hallituksemme maarittdmia vientirajoituksia, seka
taloudellisista sanktioista seuraavia toiminnan rajoituksia.

5.8 Tilinpaatoésraportointi ja kirjanpito

Osakkeenomistajat, asiakkaat, luotonantajat ja muut sidosryhmat luottavat siihen, etta
Aplicom antaa heille luotettavat tiedot yrityksen toiminnasta, tuloksista ja
tulevaisuudennakymista.

Kirjanpitomme ja tilinpaatdsraportointimme tehdaan huolellisesti ja ne noudattavat niita
koskevia maarayksia seka hyvaa hallintotapaa, jotta niiden antamat tiedot ovat oikeita ja
antavat oikean kuvan toiminnastamme ja taloudellisesta tilastamme.
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6. Ymparisto

6.1 Ymparistovastuu

Aplicomin toiminta-ajatuksen yksi kantava elementti on ympéaristokuormituksen
vahentaminen.

Samassa hengessa haluamme kaikessa toiminnassamme kantaa ymparistdvastuumme ja
kehittdd toimintaamme jatkuvasti ymparistod vahemman kuormittavaksi. Pitkan tahtaimen
tavoitteenamme on tehda liiketoiminnastamme osa kestavaa kiertotaloutta, joka kuormittaa
ympadristéa niin vahan kuin on jarkevasti mahdollista.

Noudatamme ymparistoon liittyvaa lainsdadantoa ja hyvia kaytantoja.

Toimintamme ei luonteensa puolesta ole runsaasti ymparist6a kuormittavaa, vaan tydmme
ympariston puolesta koostuu yksinkertaisista arjen teoista.

KiinnitAmme huomiota energiatehokkuuteemme, pyrimme vahentamaan jatteen maaraa ja
lajittelemme jatteemme kierratettdvaksi mahdollisimman hyvin. Valitsemme ympariston
suhteen vastuullisesti kayttaytyvat alihankkijat ja seuraamme heidan ymparistoty6taan.
Otamme ymparistotekijat huomioon komponentti- ja materiaalivalinnoissamme.

Kaytamme hyvaksemme sahkdisia viestintavalineitd matkustamisen vahentamiseksi ja
ajoneuvojen valinnassa painotamme niiden pienipaastoisyytta.

Pyrimme tayttamaan ymparistotietoisten asiakkaiden vaatimukset tuotteidemme siséltamien
materiaalien ja niiden raportoinnin osalta.

Ymparistojarjestelmamme on sertifioitu ISO 14001 -standardin mukaisesti.

6.2 Alihankkijoiden ja tavarantoimittajien ohjaaminen

Huolehdimme siita, ettd meilla on olemassa maarittelyt ja vaatimukset, joilla ohjaamme
alihankkijoitamme ja tavarantoimittajiamme ohjaamaan omaa toimintaansa vaatimuksiamme
vastaaviksi.

6.3 Henkiloston kouluttaminen

Pidamme huolen siita, ettd koulutamme henkildstomme Hyvan toiminnan periaatteiden ja
yritysvastuuasioiden osalta. Sisallytdmme tédman koulutuksen myos osaksi uusien
tyontekijdiden perehdyttamisohjelmaa.
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Liite 1. Hairinn&n estadminen, syrjimattomyys ja
tasa-arvoinen kohtelu kaytannossa

1.1. Lainsaadanto

Tyo6turvallisuuslaissa kielletaan hairintd, joka aiheuttaa tyontekijan terveydelle haittaa tai
vaaraa. Tasa-arvolain tarkoituksena puolestaan on estaa sukupuoleen perustuva syrjinta
ja edistaa naisten ja miesten vélista tasa-arvoa seké tassa tarkoituksessa parantaa naisten
asemaa erityisesti tydelamassa. Yhdenvertaisuuslain nojalla tydnantajan on arvioitava
yhdenvertaisuuden toteutumista tyopaikalla ja tyopaikan tarpeet huomioon ottaen
kehitettava tyboloja seka niité toimintatapoja, joita noudatetaan henkilostoa valittaessa ja
henkilostda koskevia ratkaisuja tehtaessa.

1.2. Periaatteemme

Haluamme, etta Aplicom on hyva ty6paikka, jossa kaikkia tyontekijoita kohdellaan
tasapuolisesti ja oikeudenmukaisesti, eika ketdan syrjita, hairita tai kohdella muutoin
epaasiallisesti. Meilla on nollatoleranssi kaikenlaiseen hairintéd&n ja syrjintaan; tama koskee
seka toissa olevaa henkildstbdmme ettd myds uusien tyontekijdiden rekrytointia.

Nollatoleranssi tarkoittaa, etta talla dokumentilla ja kaikessa toiminnassaan Aplicomin johto
viestii selkeasti, ettd minkdanlaista hairintaa tai kiusaamista ei yrityksessa hyvaksyta.
Nollatoleranssi tarkoittaa myos sitd, etta kiusaamista kokeva ottaa asian puheeksi, jokainen
tydyhteison jasen nostaa epaasiallisen kohtelun ja kiusaamisen puheeksi ja puuttuu siihen
sitd havaitessaan tai siitd kuullessaan. Lopuksi nollatoleranssi tarkoittaa myds sita, etta
esimies tai toinen tydnantajan edustaja puuttuu tilanteeseen asianmukaisesti ja
viivytyksetta saatuaan tiedon kiusaamiskokemuksesta ja -havainnosta.

Tassa kuvaamme, mita hairintd on ja mita se ei ole ja miten toimimme, mikali joku kokee
epaasiallista kohtelua.

Erillinen yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelma kuvaa periaatteemme, tavoitteemme ja
tunnistamamme kehityskohteet yhdenvertaisuuden ja tasa-arvoisuuden toteutumiseksi
tydpaikalla. TAma suunnitelma laaditaan vuoden 2021 aikana.

Tassa esitettyjen periaatteiden noudattamista vaadimme myos kumppaneiltamme ja
tytaryhtiéiltdmme.

1.3. Mitd hairinta on ja mité se ei ole?

Hairinta on jarjestelmallistd ja jatkuvaa kielteista toimintaa tai kayttaytymista.
Hairintaa on esimerkiksi:

toistuva uhkailu

pelottelu

ilkeat ja vihjailevat viestit

vaheksyvét ja pilkkaavat puheet

tydnteon jatkuva perusteeton arvostelu ja vaikeuttaminen
maineen tai aseman kyseenalaistaminen

tyOyhteisOstéa eristaminen

seksuaalinen hairinta

tyonjohto-oikeuden vaarinkaytto
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Kaikki tydpaikalla esiintyv& huono kayttaytyminen ei ole laissa tarkoitettua hairintaa tai
muuta epaasiallista kohtelua. Esimerkiksi lievat, yksittaiset teot (esim. satunnaiset
mielipide-erot tybasioissa tai epaasialliset puheet) eivat ole hairintaa.

Mydskaan tyénantajan tyonjohtovaltaan kuuluva tyon suunnittelu, johtaminen ja valvonta
eivat ole hairintaa. Tydnantajalla on myos oikeus paattaa tyotehtavien laadusta,
laajuudesta ja tyotavoista seka tydpaikan menettelytavoista.

Hairintaa ei nain ollen ole esim.

tydnantajan ty6ta ja tydnjohtoa koskevat asialliset, perustellut paatokset ja ohjeet
tyon ja tydyhteison ongelmien yhteinen kasittely

perusteltu puuttuminen tydsuoritukseen

varoituksen antaminen perustellusta syysta

tydntekijan ohjaus tyokyvyn arviointiin perustellusta syysta.

Vaikka kyse ei olisi lain tarkoittamasta kielletysta hairinnésta tai kiusaamisesta, voi kyse
olla vastuuttomasta tyokayttaytymisesta, joka ei mydskaan ole sallittu. Vastuuton
tyokayttaytyminen tarkoittaa sellaista kayttaytymisté tyoyhteisdssa, joka hairitsee ja
vaikeuttaa tydyhteis6n toimintaa ja aiheuttaa mielipahaa, artymysta ja tydémotivaation
laskua muissa tydyhteison jasenissa.

Vastuutonta tyokayttaytymista voi olla esim. omavaltainen kaytos, yhteisten tyota ja
tydyhteisdssa toimimista koskevien sopimusten ja pelisaantdjen noudattamatta jattaminen,
muiden osaamista ja ty6ta kyseenalaistava toiminta, dramaattiset tunteenpurkaukset,
erikoisoikeuksien vaatiminen ja ottaminen sekd mielen osoittaminen eri tavoin.

Vastuuttomaan tyokayttaytymiseen puuttuminen on aina esimiehen tehtava.

1.4. Toimintaohje koettaessa hairintaa tai muuta epaasiallista kaytosta

Jokaisella tydntekijalla on velvollisuus ilmoittaa kokemastaan tai havaitsemastaan
hairinndsta tai syrjinnésta esimiehelleen tai muulle tydnantajan edustajalle.

TyOnantajalla on velvollisuus puuttua tytpaikalla tapahtuvaan hairintdan saatuaan siita
tiedon.

Mikali koet joutuneeksi kiusaamisen, hairinnén tai muun epéasiallisen kohtelun kohteeksi
tai havaitset sita muutoin tydyhteistssa, toimi nain:

e Ota mahdollisimman nopeasti kokemasi ep&asiallinen kohtelu puheeksi henkilon
kanssa, jonka koet kayttaytyneen huonosti. Kerro selkedasti, etta koet henkilon
kayttaytymisen epaasialliseksi ja ettet hyvaksy hanen toimintaansa. Kuvaile
konkreettisesti, minkalaisen kayttaytymisen olet kokenut epaasiallisena. Pyyda
hanta lopettamaan téllainen kaytos tai muuttamaan toimintaansa.

o Jos koet, ettd huono kaytos jatkuu, kerro henkilélle vievéasi asian esimiehesi (tai
muun tyénantajan edustajan tai tydsuojeluvaltuutetun) tietoon. Jos hairitsija on
lahiesimiehesi, kerro hanelle, etta viet asian hdnen esimiehensa tietoon.
Tarvittaessa voit ottaa yhteytta myds tyoterveyshuoltoon.

¢ TyOnantaja ryhtyy asiasta tiedon saatuaan ripeasti tarvittaviin toimiin asian
selvittamiseksi. Lahtokohtaisesti tama tapahtuu kahden viikon sisélla tiedon
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saamisesta. Asiaa hoitava tyonantajan edustaja selvittda ensin hairintana koettujen
tekojen ja tapahtumien kulkua puolueettomasti kaikilta osapuolilta. Kaytdnndssa
tydnantajan edustaja keskustelee kaikkien osapuolien kanssa ensin erikseen. Sen
jalkeen jarjestetaan yhteinen keskustelu, minké tarkoituksena on antaa jokaisella
osapuolelle mahdollisuus tulla kuulluksi ja sopia toimenpiteista tilanteen
ratkaisemiseksi. Tydnantaja voi tarvittaessa kayttaa ulkopuolista asiantuntija-apua
tilanteen selvittamiseksi, mutta vastuu tilanteen selvittamisesta ja tarvittavista
toimista on aina tyénantajalla.

e Yhteisten keskustelujen jalkeen tyonantajan tulee harkita, mita toimia tarvitaan viela
tilanteen ratkaisemiseksi. Mikéli tydnantaja arvioi, etta hairintdd on tapahtunut, tulee
tybnantajan se lopettaa kaytettavissa olevin keinoin. Esimiehella on esim. oikeus
kieltaéa epaasiallinen kaytos. Esimiehen tehtdavana on myos selkeasti todeta,
millainen kayttaytyminen tydyhteisdssa ei ole hyvaksyttavaa.

e Hairintaasian selvittamisesté tehdyt johtopaatdkset seké hairinnan lopettamiseksi
annetut ohjeet ja maaraykset kirjataan tydnantajan edustajan toimesta. Tydnantaja
seuraa myos, etta sovitut toimenpiteet tilanteen ratkaisemiseksi tapahtuvat ja ovat
riittavia. Jos hairinté jatkuu, tydnantajalla on oikeus ryhtya kurinpidollisiin toimiin,
esimerkiksi antaa hairitsijalle varoitus.

¢ Mikali tydnantaja katsoo, ettei asiassa ole kyse kielletysta hairinnasta, tydnantajan
edustaja kertoo ja perustelee taman selkeasti osapuolille. Mikali hairinn&n
kokemuksen taustalla on muita epakohtia esim. liittyen tydn jarjestelyihin tai
tydyhteison sosiaaliseen toimivuuteen, tydnantaja puuttuu naihin.

1.5. Lé&hteet

Dokumentin tuottamisessa hyddynnetty seuraavia lahteita:

https://www.tyosuojelu.fi/tyoolot/epaasiallinen-kohtelu
https://www.ttl.fi/tyoyhteiso/tyopaikkakiusaaminen/
https://ttk.fi/tyoturvallisuus_ja_tyosuojelu/tyoturvallisuuden_perusteet/tyoyhteiso/hairinta_ja
_epaasiallinen_kohtelu
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